
Firmenprofil  
 
 
 

 

1/2 

 

CWS: Komplettlösungen für mehr Gesundheit und Sicherheit 

Eine gesunde und sichere Zukunft zu schaffen – das ist das Ziel von CWS. Mit 
innovativen, nachhaltigen und digitalisierten Servicelösungen sorgt das 
Unternehmen für mehr Gesundheit, Sicherheit und Schutz am Arbeitsplatz sowie 
in öffentlichen Räumen. Mit ganzheitlichen Hygienelösungen, sicherer 
Arbeitskleidung und seinem Service rund um die Produkte setzt CWS Standards. 
Der hochspezialisierte Systemanbieter setzt dabei auf sechs Leistungsbereiche, in 
denen Kunden ganzheitlich beraten und beliefert werden: Hygiene, Floorcare, 
Workwear, Fire Safety, Cleanrooms und Healthcare.  

 

Das Unternehmen 

• Unternehmensmarke: CWS 

• Leistungsbereiche: Hygiene, Matten, Berufskleidung, Reinraum, Gesundheit 
und Pflege, Brandschutz 

• Holdinggesellschaft: CWS International GmbH 

• CWS ist eine 100-Prozent-Beteiligung der Franz Haniel & Cie. GmbH 

• Unternehmenszentrale: Duisburg, Deutschland 

• Unternehmensgründung: 1956 (CWS, heute CWS Hygiene und CWS Floor 
Care), 1899 (boco, heute CWS Workwear) 

• Standorte: 217 

• Mitarbeiter:innen: Rund 11.000 in 15 Ländern in Europa 

• CEO: Jürgen Höfling 

• Umsatz: 1,242 Mrd. Euro (2020) 

• Auszeichnung: EcoVadis Gold 

• Waschvolumen: rund 200.000 Tonnen jährlich (186 Mio. Teile) 

• 52 unternehmenseigene Hightech-Wäschereien nach neusten ökologischen 
Standards 

 

Nachhaltiges Mehrwegprinzip: Think Circular! 

CWS steht für nachhaltige Servicelösungen nach dem Mehrwegprinzip. Damit hat 
das Unternehmen seinen Kunden schon immer das geboten, was aktuell unter dem 
Begriff „Circular Economy“ steht. Bei CWS gilt seit Firmengründung: gebrauchen 
statt kaufen. 

Die Produkte bereitet CWS für Kunden immer wieder auf und repariert sie, sodass 
diese langfristig genutzt werden können. Für Berufskleidung bedeutet das: 
Kleidung wird regelmäßig beim Kunden abgeholt, gewaschen, bei Bedarf 
ausgebessert und wieder ausgeliefert. Auf diese Weise erhalten die CWS Kunden 
mehr als nur saubere Kleidung: Das Unternehmen stellt sicher, dass die Textilien 
ihre Schutzfunktion erfüllen und die Träger rundum geschützt sind. Nach dem 
gleichen Servicekreislauf behandelt der Hygieneexperte auch seine 
Stoffhandtuchrollen, sodass diese bis zu 100-mal wiederverwendet werden 
können, ohne Abfall im Waschraum zu verursachen. 

 

Die sechs Leistungsbereiche der CWS  

Hygiene 

Von kleinen Waschräumen bis hin zu großen Sanitäreinrichtungen versorgt CWS 
seine Kunden mit Komplettlösungen für Hände- und Toilettenhygiene, mit 
Einzelelementen für die Händereinigung, -desinfektion oder -pflege sowie für den 
WC-Bereich oder auch mit individuellen Gesamtkonzepten, die Versorgung und 
Betrieb beinhalten.  
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Floorcare 

Bei CWS erhalten Kunden Lösungen für saubere Eingangs- und 
Durchgangsbereiche in Bürokomplexen, öffentlichen Einrichtungen sowie 
Werkstätten und Industriegebäuden. Matten sind sowohl in gängigen Designs und 
Formaten erhältlich als auch in individuellen Formen und Gestaltungen. Darüber 
hinaus werden gesundheitsschonende Anti-Fatigue-Matten angeboten, die vor 
allem an Steharbeitsplätzen zum Einsatz kommen. 

Fire Safety 

CWS bietet seinen Kunden Brandschutzleistungen aus einer Hand: von der 
Beratung, über die Montage der Brandschutzeinrichtung bis hin zur 
Projektbegleitung für die finale Abnahme. CWS sorgt dafür, dass seine Kunden 
alle geltenden rechtlichen Brandschutzanforderungen erfüllen und prüft dies auf 
Wunsch kontinuierlich im Rahmen eines Wartungsservice. Für den Ernstfall 
entwickelt das Unternehmen für seine Kunden Brandschutzkonzepte und 
Rettungspläne und bietet Schulungen zum richtigen Verhalten an. 

Workwear 

Kunden erhalten bei CWS ein breites Sortiment an Arbeits- und Schutzkleidung. 
Zu allen Kollektionen und Einsatzbereichen bietet der Textilexperte die passende 
Beratung zu branchenspezifischen Anforderungen und gesetzlichen 
Normvorgaben. Im Bereich persönlicher Schutzausrüstung stellt CWS zudem 
sicher, dass aktuelle Normen und Sicherheitsanforderungen über den gesamten 
Einsatzzeitraum der Kleidung erfüllt werden. Jedes Kleidungsstück wird individuell 
auf die Träger:innen angepasst und kann auf Wunsch mit zusätzlichen 
Accessoires oder Emblemen versehen werden. 

Cleanrooms 

Reinraumlösungen von CWS umfassen einen Komplettservice aus 
Reinraumkleidung im Servicemodell und Einmalartikeln wie Handschuhen und 
Masken. Darüber hinaus steht das Unternehmen seinen Kunden mit umfassender 
Expertise zur Seite: im Rahmen weiterführender Schulungen, technischer 
Unterstützung oder der Erfüllung spezifischer Anforderungen bei 
Verbrauchsartikeln und Reinigung. 

Healthcare 

Bei CWS erhalten Pflegeheime, Senioreneinrichtungen sowie Pflegedienste eine 
Rundum-Wäscheversorgung im Servicemodell: von Bett- und Frottierwäsche bis 
hin zu einem umfassenden Berufskleidungssortiment mit Kitteln, Kasacks, Hosen, 
Poloshirts, Blusen, Hemden und Outdoorjacken. Ebenso übernimmt CWS die 
Reinigung und Pflege von Bewohner:innenwäsche. 

 


